




La relazione, sulla base delle indicazioni espresse dall’ANVUR nel documento di 

considerazione gli aspetti sotto menzionati con riferimento all’annualità 20

Il Nucleo segnala che nella primavera 2024 l’Ateneo è stato sot

per l’Ateneo.

ie dell’Ateneo

Riesame del funzionamento del Sistema di Governo e di Assicurazione della Qualità dell’Ateneo

Monitoraggio del Sistema di Assicurazione della Qualità dell’Ateneo

Programmazione dell’offerta formativa



Rilevazione dell’opinione degli studenti e dei laureandi

Valutazione del ciclo integrato della performance nell’ambito del PIAO

–
–

Considerazioni del Nucleo sui documenti di bilancio predisposti dall’Ateneo su tematiche specifiche 



Valutazione del Sistema della Qualità
 Sistema di AQ a livello di Ateneo

Assicurazione della Qualità in Ateneo viene analizzato dal Nucleo di Valutazione (d’ora in avanti 
<

= Nell’analisi vengono utilizzate 
tutte le fonti rese disponibili dall’Ateneo per documentare lo stato di maturazione del sistema di AQ

 

 
istituzionali e gestionali nelle politiche e nelle strategie dell’Ateneo

2022, l’Ateneo aveva 
tradotto la visione istituzionale contenuta nello Statuto all’interno delle aree di intervento correlate ad 

promuovendo obiettivi chiari e ben individuati in ragione di differenti <prospettive strategiche=. Il Piano 
adeguato al contesto in cui l’università 

in seguito all’emergenza sanitaria dovuta al Covid
con il documento <Piano strategico 2019 =

strategico (Piano Strategico d’Ateneo 2023
caratterizzeranno le attività istituzionali dell’Ateneo nel triennio. Il piano ha recepito gli obiettivi di mandato 

’

Piano Strategico d’Ateneo 2023



sull’operato quotidiano dell’amministrazione

 
L’attività di governo, fondata sul pieno funzionamento degli organi statutari, è affiancata da un sistema di

L’attività
Ateneo (d’ora in avanti PQA)
attente alla dimensione ed alle peculiarità dell’Ateneo,

tra gli attori responsabili dell’Assicurazione 
della Qualità, che è stata definita in un documento predisposto dal PQA. Si prende atto, inoltre, dell’impegno 

Piano annuale della comunicazione varato all’inizio del 2024.

 
Recependo le raccomandazioni del Nucleo contenute nella relazione dello scorso anno, l’Ateneo ha previsto lo 

lo sforzo dell’Ateneo nel sistematizzare un sistema integrato di controllo di gestione e apprezza l’elaborazione 

stimola l’Ateneo nel 

 



da parte di tutti i CdS l’analisi 

l’
piano strategico e dell’attività di 

 di Governo e di Assicurazione della Qualità dell’Ateneo

L’
he utilizza un canale idoneo a garantire la ricezione, l’analisi e il 

l’Ateneo 

L’avvio del piano strategico 

di questa attività di riesame l’Ateneo renda noti 

 
Nell’Ateneo di Macerata la partecipazione delle studentesse e degli studenti si esplica s

dell’Ateneo, dei Dipartimenti e delle Classi di laurea, dove gli studenti eletti possono collaborare in prima 

studentesse e degli studenti all’interno della vita universitaria e dei processi decisionali.
entanti e l’analisi delle richieste 

di valutazione redatta dall’Anvur in occasione della 



l’obiettivo di coinvolgere le studentesse e gli studenti e di sensibilizzare circa l’importanza del ruolo della 

Si rileva che un esempio di stimolo alla rappresentanza già messo in atto dall’Ateneo è il rilascio di un Open 

dell’organo.

Si raccomanda all’Ateneo di tenere 

Il secondo livello di coinvolgimento delle studentesse e degli studenti all’interno dell’Ateneo prevede una 

Procede in maniera proficua e utile l’uso dell’applicazione web INFOSTUDENTI (
che, oltre a contenere uno spazio FAQs, consente un dialogo diretto con gli uffici dell’Università attraverso la 
sezione <Apri un nuovo Ticket=, garantendo agli studenti e alle studentesse la possibilit

Molteplici sono le attività promosse dall’Ateneo che garantiscono welfare e consentono la partecipazione degli 
studenti. Tra queste ricordiamo iniziative come l’esperienza della radio dell’università (radio RUM), che registra 

a iniziative dell’ateneo come gli open day estivi. 

È stato potenziato il servizio di supporto psicologico, non solo interno all’Ateneo, ma è stata stipulata una 
convenzione con l’Ordine degli psicologi delle Marche che h
e per tutto il personale dell’università.
Sono state potenziate anche le attività di orientamento in uscita con l’organizzazione del Career day, che ha 
registrato un’alta partecipazione e che permette 

https://infostudenti.unimc.it/


L’Università di Macerata prevede anche la possibilità di svolgere collaborazioni retribuite all’interno delle 
strutture dell’Ateneo e dei singoli dipartimenti; i

Nucleo suggerisce che, nell’assegnazione delle attività da svolgere, l’Ateneo tenga conto del percorso 

didattica, nei processi di miglioramento continuo dei percorsi formativi e dell’ambiente di 

ne comprendono l’importanza nella valutazione della didattica dei singoli insegnamenti.  Per limitare questa 

In sintesi, il Nucleo ritiene che l’Ateneo riconosca la rilevanza degli studenti nei processi decisionali, soprattutto 
attraverso l’ascolto costante del Consiglio degli studenti, favorendo

 

 

del personale docente relativamente allo sviluppo strategico dell’Ateneo, inerenti sia alla didattica, sia alla 

l’obiettivo di favorire la diffusione di una cultura della qualità nella ricerca nel rispetto degli obiettivi dichiarati 
In seguito all’approvazione del nuo

l’Ateneo ha approvato i documenti con i criteri di ripartizione del contingente 

scientifiche ai fini dell’impiego delle risorse assunzionali assegnate e della programmazione triennale, con 

applicati ai fini dell’individuazione del Settore Concorsuale (o del Gruppo Scientifico Disciplinare ove adottato 



è ’
è

è

è
reclutamento quali, tra l’altro, il ricorso alle procedure valutative di cui all’art. 24, 6 co., legge n. 240/2010, 
Nucleo, apprezza l’importante evoluzione che partimenti dell’Ateneo hanno compiuto verso il passaggio 

Il Nucleo, anche quest’anno, ha svolto un approfondimento sulla
ha previsto, nell’ambito della Quota Premiale destinata agli Atenei, che 

per l’anno 
–

l’indicatore quali
reclutati dall’ateneo o incardinati in una fascia superiore, e per il 25% l’indicatore 

, attraverso l’indicatore IRAS 2 PO_
–

l’indicatore IRAS 2 PO_22_23

dell’Ateneo negli ultimi sei anni. La 
percentuale di risorse ottenute dall’Università di Macerata sul totale risorse messe a disposizione a livello 

dell’indicatore, per poi attestarsi a quota 0,33% nel 2024

é́ ’
ruolo di prima e seconda fascia ai sensi della Legge 30.12.2010 n. 240, e dell’art. 6 c. 3 del Regolamento per la disciplina 



– Peso percentuale delle <Politiche di reclutamento di UNIMC= e relativo finanziamento.

Considerando che il peso storico dell’Ateneo nel sistema nazionale è stato dello 0,61% fino al 2019 grazie al 
vincolo stabilito nell’ambito dell’Accordo di programma, l’Ateneo, 

ruoli dell’Ateneo che registra per l’ateneo maceratese il terz’ultimo posto dopo la Basilicata e 

Nell’ambito di tale risultato, il Nucleo ha stabilito di effettuare un ulteriore approfondimento: si è analizzata la 

Si è provveduto quindi a calcolare la <produzione media per docente= nel periodo considerato distinguendola 



Fonte: elaborazioni su dati forniti dall'Ufficio personale docente e dall’Ufficio Sistema informativo, statistica e banche da

<mediamente= più produttivi dei loro colleghi NON in mobilità. In particolare, i docenti IN mobilità per nuovi 

nel caso di <passaggi di carriera= la maggior produzione si attesta al 

nsiderazione dell’indicatore IRAS2 (

di riferimento. È necessario ricordare l’impatto diretto che questo indicatore ha nell’assegnazione della 
quota premiale dell’FFO.

Si suggerisce anche di intraprendere un’ulteriore riflessione in merito alla variabile quantitativa delle Politiche 
inseriti nel DM 1154/2021 relativo all’Autovalutazione, 

quota premiale dell’FFO all’interno della dimensione delle Politiche di Reclutamento
− 

compresi nei ruoli dell’Ateneo, sul totale dei professori reclutati.
− Posizionamento dell’Ateneo in termini di politiche di reclutamento dei docenti 

% di professori e ricercatori assunti nell’anno precedente non già in servizio presso l’Ateneo

–



Per quanto riguarda l’aggiornamento 
presso l’Ateneo è stato istituito con DR n. 442/2019 un 

ha come finalità quella di favorire l’innovazione didattica in 

, di promuovere sperimentazioni sull’uso del

All’interno del sito di Ateneo (

proposte didattiche innovative, con l’elenco degli incontri di formazione/aggiornamento per docenti 

l’Ateneo

soddisfazione dell’utenza.

’attività

ricercatori e del personale docente, nell’ambito dell’obiettivo str

’

Dotazione di personale e servizi per l’amministrazione e per il supporto alla didattica, alla ricerca e alla terza 

A livello centrale, la didattica è supportata dall’Area per la didattica, l’orientamento e i servizi agli studenti –

Sempre a quest’area fa capo anche il Centro linguistico di Ateneo.
In base allo stesso principio, la ricerca dipartimentale è supportata a livello centrale dall’Area per la ricerca che 

Il Nucleo rimanda al paragrafo 3.4 del PIAO raccomandando l’Ateneo

e al referente delle attività di rilevare la soddisfazione dell’utenza

https://www.unimc.it/it/didattica/didattica-innovativa


la rilevazione annuale sull’indagine del Benessere organizzativo del 

Il Nucleo apprezza la circostanza che nel piano strategico sia presente un’azione specifica sull’indagine del 

 

dicembre 2022 si rappresentano delle proiezioni per gli indicatori sulle spese di personale e sull’indebitamento 

nto riguarda le spese di personale, tali proiezioni indicano un superamento della soglia dell’80% già a 
partire dall’esercizio 2024 e poi nel 2025 con conseguente riduzione dell’indicatore ISEF che scende sotto il 
valore dell’unità.

avvicina pericolosamente al 78%. L’indicatore dell’indebitamento resta nei parametri stabiliti dalla normativa.
sarebbero da ricondurre all’aumento delle spese di 

elementi che sfuggono al diretto controllo dell’Ateneo quali gli aumenti stipendiali per il PTA (rinnovi 

all’eventuale chiamata in ruolo

ricorda l’attualità di
valutare l’oppor

L’Ateneo ha contratto dei mutui che generano circa 300 mila euro l’anno di interessi passivi. Dall’audizione 
avuta con il responsabile dell’area finanziaria è emerso che non esisterebbero margini per una rinegoziazione 

ulteriormente il bilancio con indebitamenti che si riflettono poi tanto sul bilancio quanto sull’indicatore ISEF.

 

L’Ateneo pubblica e aggiorna regolarmente i documenti di programmazione biennale degli acquisti dei beni e 
i nell’apposita sezione di Amministrazione Trasparente.

All’interno del PIAO l’Ateneo ha previsto una sezione dedicata al Piano di Abbattimento delle barriere 
architettoniche (PEBA) in cui si rileva particolare attenzione al tema dell’inclusione e dell’ac



nel documento risale all’a.a. 2018/2019

Il Nucleo rileva che, oltre alla partecipazione alla Rete delle Università Sostenibili (RUS), l’Ateneo si è dotato 
della figura professionale dell’Energy Manager 

Il Nucleo apprezza l’impegno dell’Ateneo verso la promozione della sostenibilità ecologica

L’Ateneo, nonostante i numerosi cantieri edilizi avviati in seguito all’evento sismico del 2016, si è dotato di altri 
L’Ateneo 

e particolare attenzione alla logistica e alle strutture, come d’altronde già evidenziato nel 

teneo, a partire dal 2023, l’Area Servizi tecnici e
<Piano di Gestione, riqualificazione e sviluppo degli spazi=. 

Il Nucleo prende atto con favore dell’adeguata programmazione della manutenzione

Si rilevano alcuni ritardi sull’esecuzione di lavori, come emerso dall’audizione con il Dipartimento di Scienze 
segnala la sospensione dell’ampliamento previsto e 

dell’organizzazione della didattica a fronte della crescente numerosità degli iscritti.

e auspica l’avvio dei lavori di ampliamento del Dipartimento di Scienze della 

 

vada oltre l’adempimento 

 
cruscotto <aziendale= MIA 



soggetto appartenente all’organizzazione. 
altresì il <monitoraggio degli accessi=, dal quale emerge una 

< =

l’azione in corso di redigere con il supporto

funzionamento dello stesso sia garantita a tutti i soggetti dell’AQ. Sotto questo profilo apprezza l’azione di 

 

dalla revisione critica dell’assetto del Sistema di Governo e del Sistema di Assicurazione della Qualità in 

L’ateneo
riconosce <&. 

=. 

dall’altro alla 

l’andamento del corso di 

 l’analisi degli indicatori messi a disposizione nella Scheda di Monitoraggio annuale dall’ANVUR;
 l’analisi delle schede di Opinione degli Studenti
 

 

Nel documento <Linee Guida per l’assicurazione della qualità dei Corsi di Dottorato= (pubblicato dal PQA nella 



raccomanda all’Organo 

 e della Qualità dell’Ateneo

e di ciascun soggetto appartenente all’organizzazione. Il sistema è oggetto di continuo 

itivamente il sistema di monitoraggio realizzato dall’Ateneo nella misura in cui la 
fruibilità e la conoscenza del pieno funzionamento dello stesso sia garantita a tutti i soggetti dell’AQ.
Nell’ambito della ricerca l’Università di Macerata adotta il siste

Pad, per l’anagrafe della ricerca di Ateneo

 

chiusura del precedente piano riportato nel <Documento istruttorio per la redazione del Piano Strategico 2023
Riesame dell’Università degli Studi di Macerata=. 

a base dell’analisi degli indicatori relativi

all’evoluzione dell’offerta didattica di Ateneo.

periodico relativamente all’AQ della Ricerca.

da loro prodotta per l’occasione, sull’andamento 

sono sempre stati coinvolti i Direttori di Dipartimento per una valutazione dell’impegno 

strategica dipartimentale intrapresa dall’Ateno, il 
enti per valutarne l’andamento e le attività di monitoraggio e riesame. 



 Sistema di AQ a livello dei CdS/Dottorati di Ricerca
 Programmazione dell’offerta formativa

Nell’Addendum per il biennio 2021 2022 l’A
particolare attenzione a una corretta articolazione dell’offerta formativa e alle sue potenzialità di sviluppo. 

conclusa nella primavera del 2023 con l’adozione del nuovo Piano Strategico 
da parte dell’Ateneo, mostra una chiara visione delle possibili aree di sviluppo e miglioramento dell’offerta 
formativa dell’Ateneo, indicando obiettivi legati alla progettazione 

è altresì il miglioramento continuo dell’offerta didattica in modo integrato, 

Dottorato, ai Corsi post lauream, all’alta formazione della Scuola di Studi Superiori <Giacomo Leopardi=.

ppa l’offerta formativa co dell’Ateneo.

all’Ateneo di dell’

volto all’aggiornamento 

adeguatamente reperibili sul sito web d’Ateneo, nell’area Did

dell’offerta formativa

a propensione all’internazionalizzazione è 
l’aumento del numero di Corsi di Studi erogati in lingua inglese, l’incremento degli 



ttrattiva l’offerta formativa per gli studenti e le 

Attualmente l’offerta formativa dell’Ateneo consta 
L’attrattività di tali 

 

l’attenzione dell progettazione e aggiornamento dell’offerta 

riferimento all’interazione

d’Ateneo
ribadisce l’importanza

Sono infine previste, sempre a cura del PQA, apposite Linee Guida per l’assicurazione qualità nei corsi di 
l’intenzione

delle fasi che hanno portato all’istituzione del Corso di Dottorato, delle attività formative e delle attività svolte, 



Scienze giuridiche per l’innovazione (classe LM
un’integrazione, seppur contenuta, del Comitato di Indirizzo Permanente con enti pubblici e privati di 

re viene evidenziata l’impraticabilità di stipulare convenzioni per tirocini con l’Autorità 

alle posizioni aperte direttamente nel sito dell’Aut

l’aa 202
dalla PEV in occasione dell’accreditamento iniziale

dall’
Nucleo rileva dall’analisi della Scheda SUA

azioni specifiche del CdS sui servizi all’internazionalizzazione e la definizione di percorsi flessibili. 

relativa all’a.a. 

recepite, in particolar modo raccomanda all’ateneo un’attenzione maggiore all’introduzione di percorsi 

In relazione alla attrattività dei corsi di studi di nuova istituzione, si riporta di seguito l’andamento delle 



–

I dati in tabella indicano un’attrattività ancora contenuta delle 

inoltre ribadisce l’importanza di 
dell’offerta formativa, specie in relazione ai corsi di nuova istituzione

della presente relazione il Nucleo riporta l’andamento di alcuni indicatori sulla didattica che 
consentono una visione complessiva dell’articolazione dell’offerta formativa in relazione agli aspetti 

riguarda la sostenibilità della didattica, il Nucleo esamina l’indicatore relativo al limite di ore di 
– – applicato ai singoli Settori Scientifici Disciplinari. L’indicatore, previsto 

dal D.M. 47/2013 <Autovalutazione, 
valutazione periodica= non rappresenta più un vincolo normativo, tuttavia rimane sempre utile per l’analisi del 

–

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 



Dall’analisi di questi dati (rif. SUA ) si rileva in generale un’apprezzabile corrispondenza tra le ore 

L’analisi del carico didattico dei singoli ricercatori evidenzia che l’attribuzione di un carico annuo eccedente le 

riguardo il Nucleo raccomanda all’Ateneo di accertarsi che l’attribuzione di 
’

rispetto al totale. Dall’analisi del carico didattico dei singoli contrattisti si nota per 
l’attribuzione di un carico annuo eccedente le 100 ore.



dell’utilizzo, in generale equilibrato, delle risorse didattiche e ne 

discostamenti dai carichi didattici suggeriti dalla normativa, anche nell’ottic

Calcolo dell’indicatore sostenibilità didattica

erogabili non sia superiore all’unità, e che un eventuale scarto sia motivato da una particolare at

ORE DI DIDATTICA TEORICA 2023/2024

SSD

n. prof. 

tempo pieno 

X 120 ore

n. prof. 

tempo 

definito X 90 

ore

n. ricercatori 

X 60 ore

TOT monte 

ore docenti

ore prof. 

tempo 

pieno

ore prof. 

tempo 

definito

ore 

ricercatori

TOT monte 

ore docenti

 tot monte ore 

contratti 

assegnati e da 

assegnare

tot ore 

didattica 

erogata

BIO/05 240 60 300 250 0 250 250

ICAR/18 60 60 30 30 30

IUS/03 240 60 300 240 0 40 280 280

IUS/08 480 90 180 750 361 70 170 601 60 661

IUS/14 120 60 180 130 0 130 80 210

IUS/16 240 120 360 190 0 90 280 280

IUS/18 120 60 180 135 0 135 135

L-ANT/06 120 120 105 105 105

L-ANT/09 120 120 48 0 48 48

L-ART/01 240 240 179 0 179 179

L-ART/04 240 240 152 0 152 20 172

L-ART/08 120 120 105 0 105 105

L-FIL-LET/06 240 240 30 0 30 45 75

L-FIL-LET/13 120 120 105 0 105 105

L-FIL-LET/14 120 120 96 0 96 96

L-FIL-LET/15 120 120 90 0 90 90

L-LIN/01 240 120 360 265 0 90 355 180 535

L-LIN/05 240 240 195 0 195 195

L-LIN/10 240 240 180 0 180 15 195

L-LIN/11 360 360 240 0 240 240

L-LIN/13 120 120 105 0 105 120 225

MAT/04 60 60 56 56 56

MED/39 60 60 0 66 66

MED/43 240 180 420 205 0 153 358 358

M-FIL/05 240 60 300 195 0 60 255 61 316

M-PED/03 720 240 960 532 0 188 720 280 1.000

M-PSI/01 360 120 480 326 0 102 428 428

M-STO/01 240 60 300 200 0 75 275 275

SECS-P/04 120 60 180 120 0 40 160 160

SECS-P/06 240 60 300 230 0 60 290 290

SECS-P/07 480 180 120 780 524 100 100 724 230 954

SPS/07 240 120 360 250 0 60 310 221 531

SPS/12 240 240 135 0 35 170 48 218

SPS/13 120 120 60 0 60 60

DIDATTICA EROGATA 2023/2024



l’andamento di tale fenomeno

 

L’Ateneo di Macerata negli ultimi anni ha visto una 
iscritti, arrivando ad attestarsi, nell’anno accademico 202

per l’a.a. 202
dell’



l’andamento nazionale sia degli studenti diplomati che degli immatricolati all’università negli ultimi anni nelle 
l’università maceratese: mentre 

<Politiche di 
– finanziaria dei corsi di studio a.a. 2023/2024= 

mantenere alta l’attenzione 
l’orientamento 

o battute d’arresto
Non disponendo ancora dell’aggiornamento del suddetto documento, relativo all’a.a

riflessione sulle criticità emerse circa l’andamento delle 
perdere di vista l’andamento delle immatricolazioni e l’attrattività dell’offerta 

d’Ateneo e richiamate nelle Schede Sua

437.351 446.313 453.122 461.219 455.973 297.268 311.375 330.271 276.730 277.004 279.054

83.626 85.596 87.971 89.611 89.799 31.610 32.326 35.733 67.545 69.057 68.748

24.890 26.172 27.170 27.790 27.457 18.405 19.142 20.629 19.740 19.797 20.143

6.700 6.643 6.766 6.910 6.968 4.616 4.563 6.331 6.120 6.085 6.201

12.160 12.096 12.271 12.474 12.328 8.589 8.621 8.773 8.107 7.939 8.135

39.876 40.685 41.764 42.437 43.046 37.189 39.614 43.727 33.578 35.236 34.269

123.177 124.594 124.450 127.463 124.780 64.659 65.542 69.104 59.192 59.607 61.184

9.732 10.013 9.940 9.961 9.871 6.526 6.848 7.093 6.657 6.722 6.880

2.546 2.607 2.477 2.458 2.386 1.070 1.109 1.061 1.047 1.025 1.046

53.035 53.803 53.787 55.623 55.008 34.890 35.038 37.007 27.971 28.175 28.385

35.431 35.443 35.783 36.271 34.948 14.725 15.239 16.356 15.850 15.945 16.462

5.335 5.387 5.427 5.457 5.158 926 966 960 876 921 869

17.098 17.341 17.036 17.693 17.409 6.522 6.342 6.627 6.791 6.819 7.542

Dati estratti il 12 set 2024 11:51 UTC (GMT) da I.Stat e da USTAT Miur.it



siano monitorati attraverso l’utilizzo degli strumenti messi a disposizione ai Corsi di Studi per monitorare 
l’andamento delle iscrizioni, l’attrattività e i bisogni formativi del bacino di utenza

di definire e comunicare con modalità trasparenti i criteri per l’ammissione ai corsi di studio e per 

l’im

<
=

he trasversali a più atenei, raccomanda l’Ateneo 

flessione rispetto all’anno accademico precedente.



Bilancio Unico di Ateneo per l’esercizio 202

Fonte: Bilancio unico di Ateneo per l’esercizio 202

’immatricolazione).

nello specifico, l’indicatore Anvur iA – <
=. Si evidenzia come l’Ateneo maceratese presenta 

entro la durata normale dei corsi superiore rispetto l’area geografica 



–

nell’anno precedente, è in l’anno 202
se si considera l’indicatore Anvur iC01 che 

l’a.a. 2022/2023 (
gli iscritti regolari come definiti nel calcolo del costo standard per studente all’a.a. 2022/23 con almeno 40 CFU 
nell’a.s. 2022 e al denominatore gli iscritti regolari all’a.a. 2022/23.

. L’andamento a livello di Ateneo 
spazio a significativi ambiti di miglioramento, che richiedono un’attenzione specifica verso competenze 

didattica e l’attivazione di iniziative

che abbiano acquisito almeno 40 CFU nell’a.s.



earning per l’a.a. 202 , a fronte dell’incremento dell’utilizzo dello stesso. In particolare
corsi di studio sono tenuti a garantire per ogni insegnamento offerto, determinati standard minimi. All’inizio 

learning al fine di offrire supporto ai docenti e agli studenti. I tutor online sono formati e coordinati dall’Ufficio 

e l’implementazione 

l’accesso al tutorato aperto, flessibile, non burocratizzato e su base vol

all’analisi delle cause del fenomeno, l’ambiente di apprendimento
l’utilizzo di metodi didattici adeguati

utilizzando la piattaforma MIA. L’azione permette 

nell’obiettivo di sistematizzare i monitoraggi attualmente presenti in Ateneo e integrarli in un sistema di 



l’utilizzo da parte degli interessati di questi dati a loro disposizione.

nell’ultimo a

ell’internazionalizzazio

 

L’anali

ha a disposizione i valori degli indicatori relativi all’ultimo triennio oltre ad alcune informazioni 
della stessa classe presenti nell’Ateneo, nell’area geografica 

L’analisi presentata in questa sezione coinvolge l’intero set di indicatori presenti nelle SMA (non solo il set 
minimo riportati nell’allegato 1 delle Linee guida ANVUR) e cerca di evidenziare similarità e differenz
dell’Ateneo e i corsi della stessa classe presenti sul territorio nazionale. 
L’analisi degli indicatori relativi per ciascun è realizzata sia a livello analitico che nell’ottica di una visione 

l’analisi in senso <verticale= ovvero di sintesi di ciascun 
(poi anche per tipologia di corso di studio e globalmente per l’Ateneo) e in un’ottica <orizzontale= ovvero 



che comprendono la consistenza degli iscritti, l’avanzamento della carriera degli 
enti (come conseguimento di CFU/anno e tempi di laurea), l’Internazionalizzazione, le caratteristiche della 

suggerito dalle linee guida, viene assegnato colore verde all’indicatore che in uno specifico 
della stessa classe in Italia, colore giallo all’indicatore che 

L’impatto visivo dei diversi valori consente di cogliere immediatamente che, nel complesso, per tutte le 

<rossi=). L’ultima riga di ciascuna tabella s , la percentuale di indicatori <rossi=
= = che rappresentano quantità reali

Quest’anno le criticità 

• 
• 
• 
• 
• 

• 

studenti, l’occupabilità e il gradimento non sono disponibili.
dalla <distribuzione= dei colori rossi 

= =

è giustificato dalle piccole dimensioni dell’Ateneo.

dell’Ateneo), iC24 (Percentuale di abbandoni del 



Fonte: Elaborazioni su dati estratti da ava.miur.it a cura dell’ufficio di supporto –



Elaborazioni su dati estratti da ava.miur.it a cura dell’ufficio di supporto –



t a cura dell’ufficio di supporto –

con le rispettive medie nazionali. L’analisi è s
quello proposto dall’ANVUR nelle Scheda di 

• 
• 
• 
• 



• 
• 
• 

• 
nell’anno solare (numeratore e denominatore dell’indicatore si riferisce agli studenti iscritti regolari);

• 

• 
al I anno (numeratore e denominatore dell’indicatore si riferisce agli immatricolati puri);

• 
al I anno (numeratore e denominatore dell’indicatore si riferisce agli immatricolati puri).

– Indicatori di <Performance durante il corso di studi= –

Fonte: Elaborazioni su dati estratti da ava.miur.it a cura dell’ufficio di supporto –

promuova una didattica centrata sullo studente, incoraggi l’utilizzo di metodologie 

• 
• 

• 



risultati per quanto riguarda l’indicatore iC

– Indicatori di <Performance alla conclusione del corso di studi= –

Fonte: Elaborazioni su dati estratti da ava.miur.it a cura dell’ufficio di supporto –

all’Ateneo di 
l’utilizzo di metodologie 

all’accertamento

• 
• 

media nazionale, e in peggioramento rispetto all’anno precedente.

– Indicatori <Capacità di attrazione= –

Fonte: Elaborazioni su dati estratti da ava.miur.it a cura dell’ufficio di supporto –

• 
un’attività lavorativa o di formazione retribuita (es. dottorato con borsa, specializzazione in medicina, ecc.).



L’indicatore iC07 presenta risultati 

– Indicatori <condizione occupazionale= –

Fonte: Elaborazioni su dati estratti da ava.miur.it a cura dell’ufficio di supporto –

• iC10: Percentuale di CFU conseguiti all’estero dagli studenti regolari sul totale dei CFU conseguiti dagli 
0

• 
che hanno conseguito il precedente titolo di studio all’estero (espresso in 0

Per quanto riguarda i CFU conseguiti all’estero dagli studenti regolari entro la durata normale del corso (iC10), 

Considerato che l’Ateneo 
rendendosi più attrattivo e fruibile per l’utenza straniera e nello stesso t

– Indicatori di <internazionalizzazione= –

u dati estratti da ava.miur.it a cura dell’ufficio di supporto –

21,740 21,70 63,310 49,970
33,660 41,080 74,710 78,570
23,830 18,610 2,960 7,760
26,99‰ 30,25‰ 65,18‰ 61,28‰



• 

• o di nuovo allo stesso corso di studio dell’Ateneo;
• 

dell’Ateneo;
• 
• 

dell’abbandono, nel primo caso, subito dopo il primo anno di esperienza nel 
per l’Ateneo maceratese il fenomeno più rilevante sembra 

essere quello dell’abbandono al termine del percorso

La percentuale di studenti dell’Ateneo maceratese che prosegue al II anno nello stesso corso di studio è 

’indicatore iC23
dell’Ateneo.

– Indicatori <Abbandoni/Fedeltà= –

Fonte: Elaborazioni su dati estratti da ava.miur.it a cura dell’ufficio di –

• 
• 

• 

• 
• 

considerando l’opportunità che hanno gli studenti dell’ateneo di essere seguiti (media indicatore iC27 inferiore 



– Indicatori <Contributo organizzazione della docenza/sostenibilità dei corsi= –

Fonte: Elaborazioni su dati estratti da ava.miur.it a cura dell’ufficio di supporto –

 

’Ateneo ha avviato, anche a seguito della nuova 

i Corsi di Dottorato dell’Università di Macerata hanno avviato 
consultazioni con stakeholder qualificati, finalizzate all’aggiornamento e al miglioramento dell’offerta in vista 

L’organizzazione e il funzionamento dei corsi di Dottorato attivati presso l’Università di Macerata sono 

coordina le attività secondo un indirizzo comune; potenzia e qualifica ulteriormente l’offerta 
formativa di terzo livello, promuovendo l’acquisizione di competenze trasversali per agevolarne il 

apprezza l’avvio positivo del sistema A
nell’ambito 

con l’obiettivo di l’altro.

ome peraltro richiesto dalla normativa vigente dal 2022, l’attività didattica proposta è chiaramente 
differenziata dall’offerta formativa dei percorsi di laurea

trasversali offerti dalla Scuola di Dottorato, anche in collaborazione con altre strutture dell’Ateneo

https://www.unimc.it/it/dottorato-di-ricerca/attivita-formative/attivita-dei-corsi-di-dottorato
https://www.unimc.it/it/dottorato-di-ricerca/attivita-formative/attivita-dei-corsi-di-dottorato
https://www.unimc.it/it/dottorato-di-ricerca/attivita-formative/attivita-didattiche-trasversali


all’estero delle dottorande e dei dottorandi per almeno un trimestre (fatto salvo il minimo di sei mesi fissato 

enti. Essi deliberano l’ammissione all’anno 
successivo di corso o all’esame finale sulla base dei rendiconti presentati dagli interessati e del giudizio 

’attivazione <
& Learning Sciences: Inclusion, Technologies, Educational Research and Evaluation= ciclo XXXIX (2023 –

nzione alle linee guida sull’AQ del dottorato

 Sistema di AQ per la Ricerca e la Terza Missione/Impatto sociale
 

Le strategie e gli obiettivi dell’Ateneo per la qualità della ricerca sono sati definiti nel Piano 

L’individuazione degli obiettivi risulta 

La responsabilità del monitoraggio dell’attuazione dei Piani è affidata al Comitato per la pianificazione 

l’implementazione e il coordinamento delle politiche di ricerca e terza missione 



Il monitoraggio dell’attività di ricerca svolta nel 2023 
di Ateneo per lo stesso ambito e in relazione con l’Area Ricerca. Nella 

Il monitoraggio dell’attività di terza missione e impatto sociale svolta nel 2023 è st

dell’Ufficio ILO
– le azioni svolte dall’Ateneo in termini di finanziamento, 

l’implementazione della piattaforma MIA (Monitor integrato d

territorio e l’attenzione rivolta alle tematiche 
Da segnalare la partecipazione dell’Ateneo 

 

 
I criteri interni per la ripartizione e l’assegnazione dei fondi, ai sensi dell’art. 39 dello S

dei criteri specifici individuati dai rispettivi Comitati di Area per la Ricerca (C.A.R.). 

• –

docenti in possesso di almeno due delle mediane previste per l’ASN
• –

tenendo conto dell’applicazione dell’indicatore IRD1_2 risultato nell’ultima VQR disponibile

sono pubblicati in un’apposita pagina web del sito di Aten
valutazione al momento dell’apertura della fase di valutazione stessa.



Le risorse stanziate nel Budget unico di Ateneo per l’anno 
dell’anno 
L’analisi dell’andamento della VTR 2021

L’ufficio ricerca scientifica e dottorato, contestualmente alla comunicazione dell’esito della VTR e delle risorse 

considerano <inattivi ai fini della VTR= i docenti che non hanno pubblicato nel triennio di riferimento almeno 

–

elaborazione su dati forniti da Ufficio Ricerca scientifica e dottorato a cura dell’ufficio di supporto

complessità dell’attività di ricerca, apprezza lo sforzo dell’Ateneo di adottare criteri di valutazione, anche 

Si segnala l’aumento della quota dei docenti non produttivi per la VTR 

documenti < = <monitoraggio 2023 e 
024 Terza missione e Impatto sociale= una descrizione dell’esercizio della 
I singoli Piani triennali dei Dipartimenti prevedono, invece, un’analisi della VQR a livello 

a di procedere ad effettuare un’analisi dei risultati 

Il Nucleo ribadisce la raccomandazione di mantenere alta l’attenzione sulla qualità della produzione 

soprattutto per via dell’impatto che il risultato della VQR ha nell’assegnazione della quota premiale dell’FFO.



 
L’Ateneo di Macerata ha attivi cinque corsi di dottorato:

con sede amministrativa presso l’università di 

al 78,16% nell’a.a. 2023

A seguito dell’entrata in vigore del sistema AVA3, la SDA è chiamata svolgere ulteriori compiti al fine di 
implementare l’AQ nei singoli Corsi con linee guida e/o indicazioni omogenee che in alcun modo possono 
intaccare l’autonomia organizzativa scientifi
in cui ha descritto le linee di sviluppo dell’offerta dottorale in linea con gli indirizz

Dipartimenti manca una sezione dedicata all’analisi dell’impatto delle produzioni 

Resta un contributo esterno da parte del Ministero e/o imprese attraverso l’attribuzione di borse ex DM 

– –

L’edizione 202

dottorato, vincolate alla realizzazione di specifici temi di ricerca per il progetto <Innovation, digitali



Central Italy, per la creazione e il rafforzamento di <ecosistemi 
dell’Innovazione=. 

 

Dall’anno 2023, 
e pubblicati nel sito web dell’Ateneo, nelle pagine dei 

dall’Ateneo/SDA

 Strutturazione delle audizioni di CdS/Dottorati di Ricerca e 
Dipartimenti 

• –
• –

E.3.1 L’Ateneo

sociale, coerentemente con il programma strategico proprio e dell'Ateneo e con le indicazioni dell’Ateneo sull’utili[La valutazione di questo aspetto da considerare si basa anche sulla valutazione dell’aspetto da considerare L’Ateneo si accerta che i Dipartimenti definiscano con chiarezza e trasparenza i criteri di distribuzione di linee strategiche dell’Ateneo, dell’ASN, del reclutamento e di eventuali altre iniziative di valutazione della ricerca, della terza missione/impatto 



ll’ambito 
l’audizione

ni emerse nel corso dell’audizione e 
dall’analisi dei documenti di ciascun corso (

un buon lavoro effettuato dalle CPDS nell’ottica del miglioramento continuo. 

Nell’ambito del

l’AQ complessiva dell’Ateneo

• – Scuola di Studi Superiori <G. Leopardi=;
• –
• –
• –
• –
• –
• –



 Rilevazione dell’opinione degli studenti e dei laureandi
 

l’Ufficio Statistica e banche dati la fase di implementazione del questionario, stabilendo il periodo di 

apprezza la recente disposizione che ha permesso ai componenti delle CPDS l’accesso diretto al portale MIA.

dell’Ateneo

I dati relativi alla <soddisfazione per il corso di studio concluso=, nonché quelli inerenti la valutazione della 

ll’art. 1, comma 2, della L. 370/1999
un’autonoma valutazione da parte delle Commissioni Paritetiche docenti

Quest’anno è stato possibile prendere in considerazione i 

https://www.unimc.it/it/qualita/qualita-didattica/aq-cds


dell'Ateneo, nonché contribuire all’attività di riesame al momento

 

nell’anno accademico di 
riferimento della rilevazione (compresi i corsi elettivi) dopo l’erogazione di almeno due terzi del corso e lo 

ripetere l’esa

Dall’a.a. 2016/2017, recependo le indicazioni del Nucleo e delle Commissioni Pa
(CPDS), l’allora esistente Ufficio Pianificazione, innovazione e controllo di gestione, ampliò la rilevazione a tutti 

rappresentata dalla libera dichiarazione dello studente dell’anno accademico di frequenza dell’insegnamento.

La rilevazione effettuata da AlmaLaurea prevede l’invio dei dati inerenti al profilo amministrativo dello 
studente da parte dell’Atene
appositamente preparato. Lo studente, tramite esplicita rinuncia, può chiedere di non partecipare all’indagine. 
La rilevazione copre, di fatto, l’intera popolazione studentesca in 
studenti devono allegare la ricevuta dell’avvenuta compilazione del questionario nel momento in cui 

al dottorando di esprimersi sull’organizzazione del corso, sui contenuti della formazione, sull’esperienza 
all’estero e presso altre Istituzioni, sull’attività didattica svolta, sulle strutture e sugli st

rimento all’a.a. 2022

 

re rispetto all’anno 
di corso in cui è iscritto e che risultano inseriti nel proprio <piano di studi=. A livello di docenti 
tutti coloro che hanno attribuita un’attività/modulo didattico nell’anno accademico di riferimento in modo 



olare dell’insegnamento. Il Nucleo prende atto che a causa di 

l’insegnamento per poter procedere con la prenotazione dell’esame, provvedendo comunque a selezionare da 

mersi per ogni modulo ma, come detto, si rimanda all’iniziativa del singolo non essendo vincolante. 
vengono rilevate e valutate le attività riferibili ai Corsi <attivi=, ovvero quelli ai quali è possibile 

dell’insegnamento), non frequentanti ovver
loro volta si distinguono in base all’anno di frequenza: se hanno frequentato nell’anno accademico di 
riferimento della rilevazione o nell’anno accademico precedente.

–

A livello di Ateneo, nell’anno accademico 2022/23 la percentuale di studenti frequentanti che ha risposto 

percentuale di studenti che ha frequentato meno del 50% delle lezioni dell’insegnamento (25,7% vs 21,3% del 



–

Dall’analisi del motivo di non frequenza, a livello di Ateneo risulta che il 45,3% (era 45,2% nell’indagine del 

accademico) non ha frequentato per motivazioni non proposte nell’indagi
che il 14,5% degli studenti non frequentati ha addotto come motivo <Frequenza lezioni di altri insegnamenti=; 
su questo aspetto si raccomanda alle strutture didattiche un’attenta analisi nella predisposizione dei calendari 

’attività didattica. Si rileva inoltre la costante presenza di un’alta percentuale di 
studenti che ha indicato <altro= e si suggerisce al PQA di valutare l’eventuale presenza di motivi ricorrenti 

–

dovuto ad un ritardo nella somministrazione nell’a.a. di riferimento, 



– –

Tale rapporto si articola differentemente nei cinque dipartimenti dell’Ateneo e varia da un minimo di 57,79% 

rando tutti gli esami registrati, indipendentemente dall’esito, 
nell’anno accademico di riferimento della rilevazione. Tale dato, comunque, è da intendersi indicativo in 

zione del docente nell’anno di riferimento,
vengono analizzati solo i questionari compilati dallo studente che dichiara di aver frequentato nell’anno 

rilevazione fa riferimento all’a.a. 2022/23 con dati aggiornati al 8/4/2024.
Al fine di effettuare un’analisi più puntuale e coerente, vengono esclusi dalla valutazione i questionari:

− 

− in cui lo studente dichiara di aver frequentato l’insegnamento in un anno diverso a quello a cui si 

− compilati da meno di 5 studenti nell’anno cui la rilevazione si riferisce. 
Sulla base di quest’ultimo criterio, non sono stati valutati 236 insegnamenti su un totale di 825 (nell’anno 

riepilogativa per ogni CdS. In merito a quest’ultimo aspetto, si fa presente che l’esclusione è fatta 
essenzialmente per non <inquinare= i dati aggregati con gli insegnamenti che si ritengono sta

to l’insegnamento nell’anno e superare l’esame nel 20

quanto è imputato all’anno



– Insegnamenti con un numero di questionari compilati <=5 riferiti all’a.a

cui, come nelle precedenti analisi, e sulla base del criterio adottato dall’Ateneo, per ciascuna domanda si farà 
riferimento ad un <voto medio equivalente= nella scala decimale (da 1 a 10) attraverso la normalizzazione delle 

te ponendo <Decisamente NO= = 2, <Più No che SI= = 5, <Più SI che NO= = 7, <Decisamente SI= 

Le valutazioni relative a tutti gli ambiti rilevati (insegnamenti, docenti, interesse per la materia) relative all’anno 

mantenimento dei valori dell’a.a. 2021/22. In particolare, il giudizio sulla soddisfazione complessiva, ottenuto 

Nella tabella seguente si riportano i risultati relativi la valutazione media di ogni quesito e, per l’anno 

L-18 - Economia: banche, aziende e mercati 2

L-33 - Economia, territorio e ambiente 17

LM-16 - Finanza e mercati 3

LM-77 - Consulenza e direzione aziendale 3

LM-77 - Mercati ed intermediari finanziari 3

LM-77 - Management e marketing internazionale 4

Totale 32

L-14 - Scienze per i servizi giuridici 26

L-14 - International, european and comparativ legal studies 2

LMG/01 - Giurisprudenza 15

LM/SC-GIUR - Scienze giuridiche per l'innovazione 13

L-39 - Teorie, culture e tecniche per il servizio sociale -

LM-87 - Politiche e programmazione dei servizi alla persona 1

Totale 57

L1&L15 - Beni culturali e turismo 5

LM-49 - International tourism and destination management 3

LM-89 - Management dei beni culturali 4

L-19 - Scienze dell'educazione e della formazione -

LM-85 - Scienze pedagogiche 1

LM-85bis - Scienze della formazione primaria 1

Totale 14

L-20 - Scienze della comunicazione 7

L-36 - Scienze politiche e relazioni internazionali 1

LM-19 - Comunicazione e culture digitali 3

LM-52 - International Relations 7

LM-52 - Global Politics and international relations -

LM-62 - Politiche europee e relazioni euromediterranee 8

Totale 26

L-5 - Filosofia 10

L-10 - Lettere 6

L-11 - Lingue e culture straniere occidentali e orientali 10

L-12 - Discipline della mediazione linguistica -

LM-14 & LM-15 - Filologia classica e moderna 11

LM-38 - Lingue moderne per la comunicazione e la cooperazio 12

LM-78 - Scienze filosofiche 15

LM-84 - Storia e archeologia per l'innovazione 24

LM-37 - Lingue, culture e traduzione letteraria 19

Totale 107

ATENEO 236

Insegnamenti con 

n. questionari < = 5
DIPARTIMENTO / CdS
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considerazione per la costruzione della <soddisfazione 
complessiva=.

– Giudizi medi per Ateneo provenienti dalla valutazione della didattica dell’a.a. 202
 

 
 
Nella tabella successiva, invece, sono riportati i valori della < = relativi ai 
Dipartimenti e ai singoli Corsi di Studi (le sole domande individuate dal simbolo <*=).



–

 
 

(98,3 nell’a.a. precedente). Se si considera solo il giudizio più alto (Decisamente SI corrispondente ad una 
10), il risultato nell’a.a. in considerazione subisce un decremento di quasi 

A livello di Dipartimenti, si riscontrano alcune differenze comunque nell’ambito di valutazioni molto 

riporta il confronto tra i risultati conseguiti nell’a.a. in esame, a livello di Dipartimento, relativi alla 

hanno risposto <più SI che NO= e <decisamente SI=), la percentuale di studenti decisamente soddisfatti (coloro 



che hanno risposto solamente <decisamente SI=) e il <giudizio medio=, così come definito dal Nucleo in una 
10 (tra parentesi gli stessi risultati riferiti al I semestre dell’

 

 

 

 

 

Quest’anno, a differenza degli anni accademici prec

all’anno precedente: a livello di Ateneo, il 94,5% dei laureandi ha partecipato all’indagine (90,6% nel 2022) per 

Ai fini dell’indagine, il Consorzio AlmaLaurea seleziona solamente coloro che
a partecipare alla definizione del <profilo= interessato (si tratta di laureati che verranno intervistati anche a 3 

onomia e diritto, con una percentuale pari all’88,5% (comunque sicuramente significativa a livello 

pari al 92,0% (92,7% nell’anno precedente), mentre la quota di laureandi che ha formulato il giudizio più alto 
(<Decisamente SI=) è pari al 48,2 (49,5% nell’anno precedente).

più che soddisfacente (percentuale cumulata tra coloro che hanno risposto <più SI che NO= e <decisamente 
SI=), la percentuale di studenti decisamente soddisfatti (coloro che hanno risposto solamente <decisamente 
SI=), riportando tra parentesi i risultati dell’anno precedente. Si evidenziano in grassetto i valori migliorativi o 

 

 

 

 

 



–
–

 

soddisfacenti. Il Dipartimento che riporta sistematicamente il valore più basso dei <decisamente soddisfatti= è 
quello di Studi umanistici (42,1% <decisamente SI), che ottiene altresì il punteggio meno lusinghiero, se si 

alizza la percentuale cumulata tra coloro che hanno risposto <più SI che NO= e <decisamente SI=, fermandosi 

Decisamente 

NO Più NO che SI Più SI che NO
Decisamente 

SI
non indicato

CONSULENZA E DIREZIONE AZIENDALE 0,0% 0,0% 42,1% 57,9% 0,0% 19

ECONOMIA E COMMERCIO INTERNAZIONALE 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 1

ECONOMIA, TERRITORIO E AMBIENTE 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 1

ECONOMIA: BANCHE, AZIENDE E MERCATI 2,0% 8,0% 46,0% 44,0% 0,0% 50

FINANZA E MERCATI 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 1

MERCATI ED INTERMEDIARI FINANZIARI 0,0% 5,0% 25,0% 70,0% 0,0% 20

Totale 1,1% 5,4% 41,3% 52,2% 0,0% 92

CONSULENZA DEL LAVORO E PER L'IMPRESA 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 1

GIURISPRUDENZA 0,8% 10,4% 40,8% 48,0% 0,0% 125

POLITICHE E PROGRAMMAZIONE DEI SERVIZI ALLA 

PERSONA
0,0% 5,0% 65,0% 30,0% 0,0% 20

SCIENZE DELL'AMMINISTRAZIONE PUBBLICA E PRIVATA 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1

SCIENZE GIURIDICHE APPLICATE 0,0% 2,6% 30,8% 56,4% 10,3% 39

SCIENZE GIURIDICHE PER L'INNOVAZIONE 0,0% 14,3% 71,4% 14,3% 0,0% 7

SCIENZE PER I SERVIZI GIURIDICI 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 6

TEORIE, CULTURE E TECNICHE PER IL SERVIZIO 

SOCIALE
0,0% 0,0% 39,3% 60,7% 0,0% 28

Totale ,4% 7,5% 42,3% 48,0% 1,8% 227

BENI CULTURALI E TURISMO 0,0% 2,0% 56,0% 40,0% 2,0% 50

CONSERVAZIONE E GESTIONE DEI BENI CULTURALI 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 2

INTERNATIONAL TOURISM AND DESTINATION 

MANAGEMENT
0,0% 6,5% 32,3% 58,1% 3,2% 31

MANAGEMENT DEI BENI CULTURALI 0,0% 4,0% 44,0% 52,0% 0,0% 25

SCIENZE DELL'EDUCAZIONE E DELLA FORMAZIONE 0,4% 1,6% 36,3% 60,8% 0,8% 245

SCIENZE DELLA FORMAZIONE PRIMARIA 0,5% 1,6% 49,5% 48,4% 0,0% 182

SCIENZE PEDAGOGICHE ,0% 12,1% 44,7% 43,3% ,0% 141

Totale ,3% 4,1% 43,0% 51,9% ,6% 676

COMUNICAZIONE DI MASSA 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 1

COMUNICAZIONE E CULTURE DIGITALI 0,0% 0,0% 42,9% 57,1% 0,0% 28

GLOBAL POLITICS AND INTERNATIONAL RELATIONS 0,0% 6,7% 16,7% 76,7% 0,0% 30

INTERNATIONAL RELATIONS 0,0% 0,0% 13,3% 86,7% 0,0% 15

POLITICHE EUROPEE E RELAZIONI EUROMEDITERRANEE 0,0% 0,0% 56,3% 43,8% 0,0% 16

SCIENZE DELLA COMUNICAZIONE 1,5% 7,7% 60,0% 30,8% 0,0% 65

SCIENZE POLITICHE E RELAZIONI INTERNAZIONALI 2,0% 2,0% 40,0% 54,0% 2,0% 50

STUDI POLITICI E INTERNAZIONALI 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 1

Totale 1,0% 3,9% 43,2% 51,5% ,5% 206

DISCIPLINE DELLA MEDIAZIONE LINGUISTICA 3,4% 15,2% 54,5% 27,0% 0,0% 178

FILOLOGIA CLASSICA E MODERNA 2,5% 2,5% 35,0% 60,0% 0,0% 40

FILOSOFIA 0,0% 3,7% 40,7% 55,6% 0,0% 27

LETTERE 0,0% 6,5% 41,9% 50,0% 1,6% 62

LINGUE E CULTURE STRANIERE OCCIDENTALI E 

ORIENTALI
0,0% 6,2% 46,9% 44,4% 2,5% 81

LINGUE MODERNE PER LA COMUNICAZIONE E LA 

COOPERAZIONE INTERNAZIONALE
5,6% 11,3% 42,3% 39,4% 1,4% 71

LINGUE, CULTURE E TRADUZIONE LETTERARIA 1,6% 4,7% 46,9% 46,9% ,0% 64

RICERCA STORICA E RISORSE DELLA MEMORIA 0,0% 3,8% 46,2% 50,0% 0,0% 26

SCIENZE FILOSOFICHE 0,0% 8,3% 29,2% 62,5% 0,0% 24

STORIA E ARCHEOLOGIA PER L'INNOVAZIONE 0,0% 16,7% 16,7% 66,7% 0,0% 6

Totale 2,1% 9,2% 45,9% 42,1% ,7% 579

1,0% 6,2% 43,8% 48,2% ,7% 1.780
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ATENEO

Sono complessivamente soddisfatto del corso di laurea
Totale 

Questionari
DIPARTIMENTO / CdS



Le valutazioni relative a tutti gli ambiti rilevati (Formazione, esperienza all’estero, esperienza presso altre 
oinvolgimento) relative all’anno 

Nella tabella seguente si riportano i risultati relativi la valutazione media di ogni quesito per l’anno accademico 



– Giudizi medi per Ateneo provenienti dalla valutazione dei dottorandi dell’a.a. 2

Particolarmente negativa è la valutazione relativa all’adeguatezza dello spazio personale riservato ai 



 

La diffusione dei dati all’interno dell’Ateneo avviene attraverso il Monitor integrato di Ateneo (MIA) per 

permettono anche un confronto tra CdS, il Dipartimento di afferenza del CdS e l’Ateneo 

studenti hanno accesso ai dati anche a livello di singolo insegnamento, al fine di consentire un’analisi completa 

apposito punto all’odg per la discussione dei risultati delle rilevazioni e che molti Cds discutono i medesimi dati 

on sono utilizzati ai fini dell’incentivazione dei docenti. 

– ’indagine dell’anno precedente 

nell’anno 2020 e 2021). 

La diffusione dei dati all’interno dell’Ateneo (Coordinatori, Vice

 

 la modalità on line adottata dall’Ateneo consente di rilevare anche le valutazioni degli studenti non 
frequentanti e di applicare opportuni filtri per la scelta della <popolazione= 

 

propri insegnamenti, con riferimento sia agli studenti iscritti all’anno in corso sia agli studenti degli 

 –
–

 il buon livello di diffusione del commento dei dati in maniera disaggregata dei CdS dell’Ateneo; in ogni 



 

 permane la necessità di rafforzare la sensibilizzazione degli studenti sull’imp
del questionario durante la erogazione del terzo finale del corso e delle ricadute dell’analisi dei risultati 
sull’organizzazione della didattica; 

 il livello di pubblicità dei dati sul sito di Ateneo non raggiunge l’analiticità 
 

l’attribuzione di valori quantitativi arbitrari;
 punteggi che evidenziano spazi di miglioramento per la definizione e l’adeguamento

 

 

 

riunioni del Consiglio degli studenti, al fine di presentare i dati, comunicare l’importanza attribuita ai 

 i moduli dell’insegnamento;
 

L’Ateneo continua l’esperienza di rilevazione delle opinioni dei laureandi e l’adesione al consorzio AlmaLaurea 

Il Nucleo suggerisce una più capillare diffusione ed analisi critica dei dati all’interno degli organi di gestione 

Pur consapevoli che per l’Ateneo rappresenta la prima esperienza di rilevazione, si evidenziano di seguito punti 

 la modalità on line adottata dall’Ateneo;

 

 

 

 



 

 ad esempio, vincolando l’iscrizione 
all’anno successivo alla compilazione del questionario;

 

specifici aspetti di competenza) per l’analisi dei risultati e la presa in carico delle criticità.



 Rilevazione dell'opinione degli studenti (e, se effettuata, dei laureandi) 
- Parte secondo le Linee Guida 2024

 

accessibili i dati fino all’ultimo livello a tutti i componenti

ittiva e di approfondimento. Considerata sostanzialmente l’assenza di gravi criticità, come 

Il Nucleo prende atto con favore dell’azione del PQA che annualmente condensa i
criticità emerse da tutte le CPDS al fine di informare gli organi di governo dell’Ateneo.

che offrono anche il confronto con l’andamento del Dipartimento e dell’Ateneo

sull’opportunità di visualizzare i risultati con il dettaglio del
< a=, ma un’analisi di frequenza delle risposte 



Valutazione del ciclo integrato della 
performance nell’ambito del PIAO

attività sviluppate dall’Università degli Studi di Macerata 
nell’ambito del Ciclo della 

Si tratta di un obbligo derivante dall’art.
sue funzioni di Organismo Indipendente di Valutazione) abbia il compito di monitorare <il funzionamento 

relazione annuale sullo stato dello stesso=, adempimento che viene incluso nell’elaborazione della Relazione 
Annuale dei Nuclei di Valutazione prevista dalla Lg. 370/99 (art. 1) come indicato dall’ANVUR che <spinta dai 

i di integrazione e semplificazione, già a partire dall’anno 2015 ha richiesto di unire in un unico 
con quella degli OIV=.

che hanno stabilito che la Relazione <potrà essere compilata semplicemente rispondendo ai punti 
a per l’analisi del ciclo integrato di performance=. 

recepimento da parte dell’amministrazione delle 

l’adozione di valori più <sfidanti= nell’ambito degli indicatori economico gestionali legati alla performance 
organizzativa, all’introduzione di nuovi obiettivi in materia di trasparenza e prevenzione alla corruzione e 
l’invito ad implementare uno schema di rendicontazione che renda più agevole l’analisi dei risultati raggiunti. 
Tale raccomandazione è stata rinforzata anche nell’audizione svolta nella riunione del 

all’allegato 3 de
dell’ANVUR.



 

l’intenzione di non procedere, per il ciclo della performance 2024

 

 

 

 

 

 

  

 



– –

 

nell’assegnazione degli 

rispetto all’anno 

− 

In quest’ultimo caso è specificata la modalità di valutazione.

con proprio atto a disporre l’assegnazione della retribuzione di 
La procedura non è variata rispetto all’anno precedente.

nell’assegnazione degli

e approvati dal CdA nell’ambito dell’approvazione 

di quest’anno in quanto 
li nell’organico.



all’anno precedente

adottato dall’ateneo? 

− 

dall’ateneo? (è 

− Da l’ultima audizione al Direttore Generale e emerso che l’Ateneo 

come previsto dall’art. 

− Da anni l’ateneo tra gli indicatori economico gestionali che misurano 
ance organizzativa ha previsto la <tempestività dei 

pagamenti= con un target inferiore allo 0

DI ATTIVITA’ E ORGANIZZAZIONE (PIAO) 2023
Il PIAO dell’Ateneo risulta un 



dell’organizzazione?

che l’Ateneo

 

Goals dell’Agenda ONU 

 



valutazioni dell’ANVUR (es. 

(PRO 3), VQR, AVA, ecc&)

l’obiettivo?

 

–
–

–

− 

− 



− 



soddisfazione dell’utenza 

all’ateneo?

obiettivi avviene in due momenti nell’anno solare 



l’Ateneo svolge
settembre/ottobre). Nell’anno in questione, per la peculiarità 
dell’approvazione tardiva del PIAO, dovuta all’attesa 
dell’appro

L’OIV svolge un’attività di 

l’analisi di tutta la documentazione (verbali, contratti, atti, delibere, 



Raccomandazioni e suggerimenti

Il Nucleo esprime apprezzamento per il rispetto dei tempi programmati per l’attività di monitoraggio del 
piano strategico e dell’attività di riesame della governance anche sul

zzazione di questa attività di riesame l’Ateneo renda noti 

esempio incontri periodici rivolti alla comunità studentesca con i rappresentanti, con l’obiettivo di 
coinvolgere le studentesse e gli studenti e di sensibilizzare circa l’importanza del ruolo della rappresentanza, 

Si raccomanda all’Ateneo di tenere presenti i suggerimenti e le richieste del Consiglio degli studenti nella 

il Nucleo suggerisce che, nell’assegnazione delle attività da svolgere nell’ambito 
retribuite all’interno delle strutture dell’Ateno, l’Ateneo tenga conto del percorso formativo di ciascun 

l Nucleo, apprezza l’importante evoluzione che i dipartimenti dell’Ateneo hanno compiuto verso il passaggio 

l Nucleo rinnova la raccomandazione all’Ateneo, sulla base dei dati considerati, di prestare grande attenzione 



appartenenti ai ruoli dell’Ateneo che registra per l’ateneo maceratese il terz’u

in considerazione dell’indicatore IRAS2 (nelle sue declinazioni) che valu

di riferimento. È necessario ricordare l’impatto diretto che questo indicatore ha nell’assegnazione della quota 
premiale dell’FFO.

Il Nucleo prende atto con soddisfazione che l’Ateneo si adopera per favorire con iniziative di rilievo la crescita 

implementare una rilevazione sulla soddisfazione dell’utenza.

Il Nucleo auspica altresì che tramite l’attivit

ricercatori e del personale docente, nell’ambito dell’obiettivo strategico 4.1.

Nucleo apprezza la circostanza che nel piano strategico sia presente un’azione specifica sull’indagine del 

Il Nucleo ricorda l’attualità di un atte
valutare l’opportunità di contenere le nuove assunzioni e verificare costantemente se le entrate 

ulteriormente il bilancio con indebitamenti che si riflettono poi tanto sul bilancio quanto sull’indicat

di Giurisprudenza e auspica l’avvio dei lavori di ampliamento del Dipartimento di Scienze della 

miglioramento delle dotazioni tecnologiche per la ricerca e la didattica, che vada oltre l’adempimento 



Il Nucleo valuta positivamente l’azione in corso di redigere con il supporto del PQA le linee guida per le 

funzionamento dello stesso sia garantita a tutti i soggetti dell’AQ. Sotto questo profilo apprezza l’azione di 

rogrammatici del piano strategico e relativi indicatori e dall’altro alla analisi delle opinioni dei vari 

osizione delle linee guida e raccomanda all’Organo di adoperarsi per favorirne la 

curata, raccomandando all’Ateneo di monitorare attentamente lo sviluppo dell’offerta formativa, inclusa 

di una comunicazione integrata ed efficace dell’intera offerta formativa

all’offerta formativa, nello specifico dei Corsi in lingua inglese, 

recepite, in particolar modo raccomanda all’ateneo un’attenzione maggiore all’introduzione di percorsi 



Il Nucleo ribadisce l’importanza di una continua attenzione da parte dei Dipartimenti alla attrattività 
dell’offerta formativa, specie in relazione ai corsi di nuova istituzione che ancora non hanno effettuato azioni 

il Nucleo raccomanda all’Ateneo di accertarsi che l’attribuzione di un carico didattico elevato ai ricercatori 
non costituisca un fattore limitante per l’a

Il Nucleo prende atto con soddisfazione dell’utilizzo, in generale equilibrato, delle risorse didattiche e ne 

discostamenti dai carichi didattici suggeriti dalla normativa, anche nell’ottica di una attenta destinazione di 

Il Nucleo raccomanda di monitorare l’andamento 

di tale indicatore sia superiore all’unità

condivisi con i Dipartimenti e che gli indicatori di riferimento siano monitorati attraverso l’utilizzo degli 
strumenti messi a disposizione ai Corsi di Studi per monitorare l’andamento delle iscrizioni, l’attrattività e i 

verificarne l’impatto e valutare la risposta alle criticità. (come peraltro previsto dal Documento Politiche 

Il Nucleo, pur consapevole delle difficoltà tecniche trasversali a più atenei, raccomanda l’Ateneo particolare 

attenzione in primis all’analisi delle cause del fenomeno, considerando l’ambiente d
l’utilizzo di metodi didattici adeguati ai risultati di apprendimento attesi, che consentano agli studenti il 

Il Nucleo reitera la raccomandazione all’Ateneo di analizzare le caus

incoraggiando l’utilizzo di metodologie aggiornate, flessibili e adeguate all’accertamento delle competenze 

Il Nucleo apprezza l’avvio positivo del sistema A
implementazione dello stesso sia nell’ambito della scuola di dottorato che dei collegi dei docenti dei dottorati 
con l’obiettivo di un raccordo le azioni di A tra un dottorato e l’altro. A tal pro



Il Nucleo prende atto favorevolmente dell’attivazione del corso di dottorato di interesse nazionale <Teaching 
& Learning Sciences: Inclusion, Technologies, Educational Research and Evaluation= ciclo XXXIX (2023 –
e raccomanda di prestare attenzione alle linee guida sull’AQ del dottorato e alla corretta condivisione delle 

Come suggerito anche dal PQA, il Nucleo raccomanda l’implementazione della piattaforma MIA (Monitor 

valuta positivamente l’azione di segnalare ai docenti l’esito della VTR e quindi delle risorse assegnate 

Il Nucleo raccomanda di procedere ad effettuare un’analisi dei

Il Nucleo ribadisce la raccomandazione di mantenere alta l’attenzione sulla qualità della produzione 

soprattutto per via dell’impatto che il risultato della VQR ha nell’assegnazione della quota premiale dell’FFO. 

le linee di sviluppo dell’offerta dottorale in linea con gli indirizzi del PSA 2023

accessibili i dati fino all’ultimo livello a tutti i componenti.



Il Nucleo suggerisce al PQA di avviare una riflessione sull’opportunità di visualizzare i risultati con il dettaglio 
izzando non solo il valore <media=, 

ma un’analisi di frequenza delle risposte ai singoli quesiti.

nell’ambito del PIAO

l’adozione di valori più <sfidanti= nell’ambito degli indicatori economico gestionali legati alla performance 
organizzativa, all’in
l’invito ad implementare uno schema di rendicontazione che renda più agevole l’analisi dei risultati raggiunti.



Allegati
–

docenti nell’erogazione 

sull’andamento delle carriere 

all’ascolto della voce degli 

un’ampia flessibilità di percorso 

nell’audizione



Buono l’impianto progettuale e 

dell’offerta formativa sulla base 

Aggiornamento dell’offerta 

–



Considerazioni del Nucleo sui documenti di bilancio predisposti dall’Ateneo su tematiche 

che l’Ateneo l’impegno 

in particolare prende atto dell’approvazione del Primo bilancio di genere di ateneo (adottato con 

in passato e l’adesione dell’Ateneo 
– –

25 destinata ad attenuare l’impatto ambientale e 
stimolare una cultura condivisa dei valori della sostenibilità con l’auspicio che le azioni programmate 

In merito al Bilancio sociale, l’ultima edizione disponibile è quella del 2012

dell’Ateneo


